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Dotaznik byl obcim rozeslan elektronickou postou dne 2.3.2023, nékterym z obci byl po
telefonickém hovoru dne 20.03.2023 odeslan opakované. Dotaznikové Setfeni realizovala
¢lenka pracovni skupiny Mgr. Katefina Sklarova.

Spravni obvod obce s rozSifenou pusobnosti Kaplice je tvofen 15 obcemi, z toho jsou 2
mésta (Kaplice, VeleSin) a 1 méstys (Besednice). Na uzemi Zije pfiblizné 19 400 obyvatel.

Dotaznik byl zaslan v8em 15 obcim, na dotaznik odpovédélo celkem 10 obci. Z 8 obci byl
dotaznik vyplnén a zaslan zpét elekronicky, zastupce 1 obce odpovédél na dotazy v
telefonickém hovoru a 1 starosta obce vyplnil dotaznik v tisténé podobé.

Navratnost dotazniku €inila 67 %.

Nazev obce Dotaznik vypinén

Benesov nad Cernou

Besednice Ano
Bujanov Ano
Dolni Dvoristé Ano

Horni Dvoristé

Kaplice Ano
Malonty Ano
Netfebice Ano
Omlenice

Pohorska Ves

Rozmital na Sumaveé

Sobénov Ano
Stfitez Ano
VeleSin Ano
Zvikov Ano

Tabulka 1: Obce v SO ORP Kaplice

Vyhodnoceni odpovédi

1. Jméno obce, za kterou tento dotaznik vyplnujete:
viz Tabulka 1



2. Va$e pracovni pozice / funkce:
V 90 % dotaznik vyplnil/a starosta/ka, v 10% vedouci odboru socialnich véci a péce.

3. Mate pribliznou pfedstavu o poctu seniorli ve Vasi obci, ktefi potfebuji pomoc druhé
osoby s jednou nebo vice nasledujicich oblasti: stravovani, péce o vlastni osobu (hygiena,
oblékani), zdravotni péce (nelékarska)?

8 obci uvedlo, Zze predstavu o poc¢tu vyse uvedenych seniorti maji. Ve 2 obcich
byla odpovéd’ negativni.

Ne
20,0%

Ano

Obrazek 1: Odpovédi k otazce &. 3

4. Pokud jste u predchozi otazky odpovédéli "Ano", uvedte prosim pfiblizny pocet téchto
senior(:

Malé obce uvedly pocet seniort, ktefi potfebuji pomoc jiné osoby, v jednotkach,
vétsi obce pak v desitkach. Mésta udala odhadem cca 100-300 senioru.

5. Mapujete aktivné situaci jednotlivych seniort ve Vasi obci?
50 % obci aktivné mapuje situaci jednotlivych seniort, 50 % ne.

6. Pokud jste u pfedchozi otazky odpovédéli "Ano", popiste prosim, jakymi zpUsoby,
pfipadné jak Casto, toto mapovani provadite:

NejcastéjSim zplisobem mapovani situace seniorl je podle respondentii mistni
znalost, starostové a starostky mensich obci maji prehled o seniorech v obci. Ve
méstech pak probiha komunikace s poskytovateli socialnich sluzeb, fada podnéti
pFichazi od socialni komise a informace lze vyvodit i z vykonu socialni prace.



7. Na koho se obracite / s kym spolupracujete, pokud potfebujete zajistit socialni sluzbu /
pomoc druhé osoby pro konkrétniho seniora s dosud nekompenzovanou potfebou pomoci?

Na ORP obec a jejiho socialniho pracovnika/oddéleni/odbor se obraci v 7
pfipadech, varianta osloveni konkrétni socialni sluzby byla zvolena 6 x, moznost
neformalnich kontakti byla uvedena ve 3 odpovédich a 1 obec voli jinou moznost
(socialni komise, rodina).

jine

na kontretni socialni
sluzby

na ORP obec a
jejiho socialniho
pracovnika/oddéleni/
odbor

neformalni kontakty

Obrazek 2: Odpovédi k otazce €. 7

8. Nize jsou uvedeny oblasti zahrnujici zakladni zivotni potfeby, v nichz mohou seniofi - na
zakladé svého zdravotniho stavu ¢&i socialni situace - potfebovat pomoc druhé osoby.
Zaskrtnéte prosim oblasti, ve kterych seniofi a/nebo jejich blizci ve Vasi obci nejCastéji
poptavaji pomoc:

Pomoc v oblasti stravovani byla zvolena 8x, pomoc v oblasti nelékarské zdravotni
péce 7 x a péc€i o vlastni osobu zvolilo 5 obci.

péce o vlastni os...
25,0%

stravovani
40,0%

zdravotni péce
35,0%

Obrazek 3: Odpovédi k otazce &. 8



9. Informujete seniory ve Vasi obci o konkrétnich moznostech ziskani pomoci pfi zvladani
zakladnich zivotnich potifeb?

9 obci informuje seniory v obci o konkrétnich moznostech, 1 obec informace
neposkytuje.

10. Pokud ano, jakym zplsobem jim tyto informace zprostfedkovavate?
Mezi nejCastéjSi zplsoby predavani informaci patfi tiStény zpravodaj obce (6),
letaky (3), uverejnéni informaci na informaéni nasténce obce (2), webové stranky obce

().

11. Na zakladé konkrétni situace ve Vasi lokalité, odkazujete seniory s potfebou pomoci
druhé osoby a jejich blizké spise na:

Socialni sluzby voli 8 obci, obecni sluzby 2 obce a 1 obec uvedla, ze voli
individualné, dle potieby.

socialni sluzby

obecni sluzby

jine

o] 2 4 6 8

Obrazek 4: Odpovédi k otazce ¢. 11

12. Odkazujete seniory Ci jejich blizké poptavajici pomoc na konkrétni socialni sluzby
pusobici ve Vasi lokalité?

7 obci doporucuje senioriim konkrétni sluzby, 3 obce nedoporucuje konkrétni
sluzby.

13. Zprostiedkovavate ¢i dopomahate s komunikaci ¢i pfimo kontraktem mezi seniorem a
konkrétni socialni sluzbou?

Odpovéd ano - zprostiedkovavame, zvolilo 6 obci, 4 obce se na komunikaci mezi
seniorem a konkrétni socialni sluzbou nepodili.



14. ZaSkrtnéte prosim druhy socialnich sluzeb, které pusobi (tzn. nemusi zde mit sidlo ani
kamennou pobocku) ve Vasi lokalité:

Nejcastéji zastoupenou socialni sluzbou je pecovatelska sluzba (9), nasleduje
osobni asistence a domov pro seniory (5), odlehéovaci sluzby ptlisobi ve 3 obcich.
Tisfiova péce byla uvedena v jednom pfipadé. 1 obec uvedla, Ze zadny uvedeny druh
socialni sluzby v obci neptsobi.

osobni asistence
pecovatelska sluzba
domovy pro seniory
tisfova péce
odlehcovaci sluzby

Zadna z uvedenych
sluzeb

0 2 4 6 8 10

Obrazek 5: Odpovédi k otazce €. 14

15.  Zvladaji tyto sluzby ve Vasi lokalité uspokojovat poptavku?

Uspokojeni poptavky nedokaze posoudit 5 obci, 4 obce se domnivaji, ze sluzby
uspokojovat poptavku zvladaji. Podle 1 obce, ne vzdy - Zadatelé jsou v poradniku a
¢ekaji na poskytnuti sluzby.

16. Pokud jste v pfedchozi otazce odpovédéli "Ne", mate pfibliznou pfedstavu o poctu
odmitnutych / neuspokojenych Zadateld o socialni sluzbu pochazejicich z Vasi lokality?
Pokud ano, uvedte prosim jejich pfiblizny pocet:

Otazka zlistala bez odpovédi.



17. Které z uvedenych sluzeb neplsobi ve Vasi lokalité, ale jsou seniory &i jejich blizkymi
poptavany? Zaskrtnéte prosim dle skute¢nosti:

Odleh¢€ovaci sluzby, denni stacionare, domovy se zvlastnim rezimem a domovy pro
seniory jsou poptavany podle odpovédi ve stejné mire (2), tisiova péce byla zminéna
1 x. 2 obce uvedly, Ze nevi, jaka ze sluzeb v lokalité nepusobi a je poptavana. Zadna z
uvedenych sluzeb neni poptavana v jedné z obci.

2,0

1.5

1,0

0.5

0.0

odleh&ovaci denni domovy se domovy pro tisfova Zadna z nevim
sluzby stacionare zvlastnim seniory péce uvedenych
rezimem sluzeb

Obrazek 6: Odpovédi k otazce €. 17

18. DokaZete vydcislit poptavku z pfedchozi otazky? Pokud ano, uvedte prosim aspoi
pfiblizné Cislo:

Podle odpovédi mésta Kaplice v lokalité neplsobi a je poptavan domov se
zvlastnim rezimem, jedna se o desitky osob. V dalSi z obci pak poptavaji jednotky
seniortl domov pro seniory, jsou zarazeni v poradniku.

19. Plsobi ve Vasi obci tzv. neformalni pecujici?
9 respondentii uvedlo, ze v jejich obci se neformalni pecujici vyskytuji, 1
respondent sdélil, ze nevi.

20. Pokud jste v pfedchozi otazce odpovédeéli "Ano", z Vasi zkuSenosti se jedna nejCastgji o:

Nejcastéji jako neformalni pecujici byly uvedeny déti seniora (8), nasledoval
partner ¢i partnerka (6). Vnoucata, jiné pribuzné osoby a nepfibuzné osoby se
vyskytly v odpovédich vzdy 1 x. Casto bylo uvedeno nékolik osob zarover.



partner/ka déti seniora vnoucata jiné pfibuzné nepfiibuzné
osoby osoby

Obrazek 7: Odpovédi k otazce &. 20

21. Dékujeme za zodpovézeni uvedenych otazek, Vase odpovédi pfispéji k efektivnéjSimu
planovani socialnich sluzeb pro seniory v JihoCeském kraji. Mate jeSté né&jaké dalSi
poznatky, které byste k této problematice radi uvedli?

Pribyva seniorii v nepfiznivé socialni situaci, ktefi maji velmi nizké pfijmy (nizké dichody ¢i
déavky pomoci v hmotné nouzi)a Ziji v substandardnim bydleni. Casto jsou zavisli na alkoholu &i
jinych navykovych latkach, maji problémy v souziti s ostatnimi. Postupné se zhorsuje jejich
zdravotni stav a stdvaji se zavislymi na péci jiné osoby. Vzhledem k tomu, Ze ¢asto nemaji
Zadnou blizkou osobu, ktera by jim zajistovala péci a ani nemaji financni prostfedky na uhrazeni
socialni sluzby, nemohou si podat Zadost o prispévek na péci (chybi poskytovatel pomoci). Pro
tyto osoby jsou socialni sluzby ¢asto nedostupné. Zajistit pobytovou sluzbu pro tyto osoby je
velmi komplikované. Jedinymi vhodnymi pobytovymi zarizenimi jsou Kotva Strakonice a
Nemocnice BH Vimperk. Vzhledem k vysokému poctu potencialnich uzivateli z této cilové
skupiny jsou vSak kapacity nedostacujici. V ORP Kaplice evidujeme minimalné min. 30 - 50
takovych osob.

Shrnuti

Z dotaznikového Setfeni je patrné, Ze obce vétSinou védi o potfebach seniorl. Maji
pfehled o socialnich sluzbach ve své lokalité a v pfipadé potfeby umi prfedat kontakt na
konkrétni sluzbu, pfipadné nasméruji své obany na ORP obec, kde mohou ziskat socialni
poradenstvi.

Podle obdrzenych odpovédi je nejCastéji poskytovana pelovatelska sluzba a osobni
asistence. V obcich je rozsifena pomoc i ze strany neformalnich pecujicich.

Obce vnimaji poptavku po domovech pro seniory a domovech se zvlastnim rezimem.



