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A) Procesni stranka

Dotaznik byl vytvoren a rozeslan prostfednictvim on-line ndstroje Google Forms v prvnim bifeznovém tydnu
roku 2023, opétovné byl nékterym obcim na zakladé telefonickych konzultaci zasldan prostrednictvim
odkazu elektronickou postou.

Dotaznikové Setfeni v dané lokalité realizovala ¢lenka pracovni skupiny pro seniory Bc. Helena
Turkova.

Okres Strakonice se nachdzi v zdpadni ¢asti Jihoceského kraje a svou rozlohou 1 032 km? je
nejmensim okresem kraje. Na severu sousedi se StfedoCeskym krajem (okresem Ptibram), na zapadé
s Plzefiskym krajem (okresy Plzefi-jih a Klatovy), na jihu a vychodé s jiho¢eskymi okresy Prachatice, Ceské
Budéjovice a Pisek. Okres mlUzZeme roz€lenit na Ctyfi mikroregiony - Blatensko, Vodnansko, Volynsko
a Strakonicko. Poctem necelych 71 tis. obyvatel (véetné osob s dlouhodobym pobytem) se fadi na paté
misto v kraji, ale hustotou obyvatelstva 68 obyvatel na km?zaujima tfeti misto za okresy Ceské Budé&jovice
a Tabor.

V okrese pak Zije vice nez 21 tis. dichodcl, z nichZ 60 % jsou duchodci starobni. *

Dotaznik byl rozeslan vSem obcim ORP Strakonice a z 69 obci ho odpovédélo 53. Navratnost
dotaznikd v SO ORP Strakonice tedy €inila témér 78 %.

Zahrnuty byly otazky oteviené i otazky s vybérem z pfedem danych moznosti (v¢. multi-vybéru) —
tyto vsak umoznovaly prostor k dalSimu vyjadreni pro ptipad, Zze by preddefinované odpovédi nebyly
v konkrétnich pfipadech vyhovujici. Cilem této otevienosti v mozZnostech odpovidani bylo ponechani
dostatecného prostoru pro vyjadreni specifinosti situaci jednotlivych obci. ViceCetné odpovédi obdrzely
viechny otdzky v dotazniku, vyjma otdzky €. 16 a zavérecné otazky €. 21, k niZz své vyjadieni nezaslal nikdo
z respondentd.

" Zdroj: €50, 2023



Dotaznik obsahoval celkem 21 otdzek:

1. Jméno obce, za kterou tento dotaznik vyplnujete:
2. Vase pracovni pozice / funkce:

3. Méte pribliznou predstavu o poctu seniorud ve Vasi obci, ktefi potfebuji pomoc druhé osoby s jednou nebo vice nasledujicich
oblasti: stravovani, péce o vlastni osobu (hygiena, oblékani), zdravotni péce (nelékarska)?

4. Pokud jste u predchozi otazky odpovédéli "Ano", uvedte prosim priblizny pocet téchto seniorl: (Nepovinnd otdzka.)
5. Mapujete aktivné situaci jednotlivych seniord ve Vasi obci?

6. Pokud jste u predchozi otazky odpovédéli "Ano", popiste prosim, jakymi zplsoby, pfipadné jak ¢asto, toto mapovani provadite:
(Nepovinnd otdzka.)

7. Na koho se obracite / s kym spolupracujete, pokud potiebujete zajistit sociélni sluzbu / pomoc druhé osoby pro konkrétniho
seniora s dosud nekompenzovanou potfebou pomoci? (Nepovinnd otdzka.)

8. NiZe jsou uvedeny oblasti zahrnujici zakladni Zivotni potfeby, v nichz mohou seniofi — na zakladé svého zdravotniho stavu i
socialni situace — potfebovat pomoc druhé osoby. Zaskrtnéte prosim oblasti, ve kterych seniofi a/nebo jejich blizci ve Vasi obci
nejcastéji poptavaji pomoc:

9. Informujete seniory ve Vasi obci o konkrétnich mozZnostech ziskani pomoci pti zvladani zékladnich Zivotnich potreb?

10. Pokud ano, jakym zpUsobem jim tyto informace zprostfedkovavate? (Nepovinnd otdzka.)

11. Na zakladé konkrétni situace ve Vasi lokalité, odkazujete seniory s potfebou pomoci druhé osoby a jejich blizké spise na:
12. Odkazujete seniory Ci jejich blizké poptavajici pomoc na konkrétni socialni sluzby plsobici ve Vasi lokalité?

13. Zprostfedkovdvate ¢i dopomahate s komunikaci ¢i pfimo kontraktem mezi seniorem a konkrétni socialni sluzbou?

14. Zaskrtnéte prosim druhy socidlnich sluzeb, které pUsobi (tzn. nemusi zde mit sidlo ani kamennou pobocku) ve Vasi lokalité:

15. Zvladaji tyto sluzby ve Vasi lokalité uspokojovat poptavku?

16. Pokud jste v pfedchozi otdzce odpovédéli "Ne", mate ptibliznou pfedstavu o po¢tu odmitnutych / neuspokojenych Zadatel(i o
socialni sluzbu pochazejicich z Vasi lokality? Pokud ano, uvedte prosim jejich pfiblizny pocet: (Nepovinnd otdzka.)

17. Které z uvedenych sluzeb nepUsobi ve Vasi lokalité, ale jsou seniory ¢i jejich blizkymi poptavany?
18. Dokazete vycislit poptavku z predchozi otazky? Pokud ano, uvedte prosim aspon pfiblizné ¢islo: (Nepovinnd otdzka.)

19. PUsobi ve Vasi obci tzv. neformalni pecujici? (Nejéastéji se jednd o rodinné prislusniky nebo blizké osoby, které o seniora
"bezplatne" pecuji.)

20. Pokud jste v predchozi otazce odpovédéli "Ano", z Vasi zkusenosti se jedna nejcastéji o: (Nepovinnd otdzka.)
21. Dékujeme za zodpovézeni uvedenych otazek, Vase odpovédi prispéji k efektivnéjsSimu planovani socialnich sluzeb pro seniory v

JihoCeském kraji. Mate jesté néjaké dalsi poznatky, které byste k této problematice radi uvedli? (Pokud ano, napiste je prosim nize
Ci pfimo kontaktujte ¢lena pracovni skupiny pro seniory, ktery Vds s timto dotaznikem oslovil.)



B) Vyhodnoceni odpoveédi

1. Jméno obce, za kterou tento dotaznik vypliujete:

Nazev obce Dotaznik zodpovézen |Nazev obce Dotaznik zodpovézen
Cehnice NE NiSovice NE
Cejetice NE Nova Ves ANO
Ceprovice ANO Novosedly ANO
Cestice (méstys) ANO Osek ANO
Doubravice ANO Paracov ANO
Drachkov ANO Pracejovice ANO
Drazoy ANO Pfedni Zhorovice ANO
Drouzetice ANO Predslavice ANO
Dresin ANO Prechovice NE
Hiupin NE Prestovice NE
Horni Poric¢i NE Radéjovice ANO
Hoslovice ANO Radomysl (méstys) ANO
Hostice ANO Radosaovice ANO
Chrastovice ANO Rovna ANO
Jinin ANO Repice ANO
Kalenice ANO Skaly NE
Katovice (méstys) ANO Slanik AND
Kladruby ANO Sousedovice ANO
Kraselov ANO Strakonice ANO
Krejnice NE Strasice NE
Kriy-Hradec ANO Strunkovice nad

Kurimany ANO Volynkou ANO
Kvaskovice ANO Strelské Hostice NE
Libétice NE Stchovice ANO
Litochovice ANO Steken (méstys) AND
Malenice ANO Trebohostice ANO
Mecichov ANO Tresovice ANO
Milejovice NF Ulehle NF
Milofiovice ANO Unice ANO
Mnichoyv NE Vacovice ANO
Muténice NE Velka Turna ANO
Nebiehovice ANO Volenice ANO
Némcice ANO Volyné ANO
Nemétice ANO Zahortice ANO
Nihosovice ANO Zyotoky ANO

2. Vase pracovni pozice / funkce:

V 83 % dotaznik vypliioval pfimo (misto)starosta ¢i (misto)starostka obce, v péti pfipadech pak zastupce
z fad ekonomickych ¢i socialnich pracovniku. Ve tfech obcich byl dodanim odpovédi povéfeny zaméstnanec
¢i vedouci v socialnich sluzbach, ve mésté Strakonice dokonce vedouci socialniho odboru.



50

44
45
40
35
30
25
20
15
10
> 3
5 [ ] i
0 - I
(misto)starosta i admin./eko. zaméstnanec di mechanizator
(misto)starostka zaméstnanec &  zaméstnankyné/soc.
zaméstnankyné oblast

Obrazek 1: Odpovédi k otdzce ¢. 2

3. Mate pfribliznou predstavu o poctu seniorl ve Vasi obci, ktefi potfebuji pomoc druhé osoby s
jednou nebo vice nasledujicich oblasti: stravovani, péce o vlastni osobu (hygiena, oblékani),
zdravotni péce (nelékarskd)?

Valna vétsina (83 %) dotazovanych ma predstavu o poctu seniorl, ktefi potfebuji pomoc druhé osoby
s jednou nebo vice uvedenych oblasti. Osm respondent( ptiznalo, Ze o tom nemaji Uplné informace.
V Némdcicich dle vysledkd Setfeni nejsou Zadni seniofi s potfebou aktivni pomoci.
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Obrazek 2: Odpovédi k otdzce ¢. 3

4. Pokud jste u predchozi otazky odpovédéli "Ano", uvedte prosim priblizny pocet téchto seniora:
(Nepovinna otazka.)
Celkem 3 obce, a to Volyné, Volenice a Radomysl, uvedly, Ze se pfiblizny pocet téchto seniord pohybuje na
nebo nad hranici dvaceti. Kolem 15 seniord s potfebou péce pak maji dalsi 4 obce: Katovice, Nova Ves,
Stékenr a Osek. Pies deset téchto senior( bydli té7 v Pracejovicich a Chratovicich. Z mésta Strakonice jsme
tento Udaj neobdrzeli.



5. Mapujete aktivné situaci jednotlivych senior(i ve Vasi obci?

Vice neZ polovina zapojenych obci v ORP Strakonice (57 %) pfiznava, Ze situaci jednotlivych senior( v jejich
obcich aktivné nemapuji, zbytek ano, anebo o jejich zazemi vi bez nutnosti mapovani (Némcice a Kraselov),
pficemz v Némcicich takovi seniofi v soucasnosti nejsou.
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Obrdzek 3: Odpovédi k otdzce ¢. 5

6. Pokud jste u predchozi otazky odpovédéli "Ano", popiste prosim, jakymi zplsoby, pripadné jak
Casto, toto mapovani provadite: (Nepovinna otazka.)

Mésto Strakonice situaci seniorll mapuje prostfednictvim planovani socialnich sluZzeb na izemi ORP. Volyné
vyuzivd mistnich znalosti a spolupracuje s Oblastni charitou Strakonice (v soucasnosti zména nazvu
na Charita Strakonice). V Katovicich maji na ufadé zaméstnanou pracovnici, ktera pecuje o seniory a trvale
mapuje zdjem o poskytované sluzby. Dalsi obce kombinuji evidenci obyvatel s osobnimi kontakty.

7. Na koho se obracite / s kym spolupracujete, pokud potrebujete zajistit socialni sluzbu / pomoc
druhé osoby pro konkrétniho seniora s dosud nekompenzovanou potifebou pomoci? (Nepovinna
otazka.)

Respondenti dotaznikového Setfeni se v uvedenych ptipadech nejcastéji obraci na konkrétni socidlni sluzby
(37), méné casto pak na neformalni kontakty (9). Z nabizenych odpovédi byla nejméné preferovana moznost
vyuziti ORP obce a jejiho socidlniho pracovnika / oddéleni / odboru (6). Obce Novosedly a Pracejovice
uvedly, Ze k feSeni situace seniora vyzyvaji jeho rodinu. Ve Strakonicich se kromé jinych moZnosti obraci i na
krajsky urad. Jedinou obci, kterd tuto situaci nefesila, jsou Némcice.
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Obrazek 4: Odpovédi k otazce ¢. 7

8. NiZe jsou uvedeny oblasti zahrnujici zakladni Zivotni potfeby, v nichz mohou seniofi — na zakladé
svého zdravotniho stavu ¢i socidlni situace — potfebovat pomoc druhé osoby. Zaskrtnéte prosim
oblasti, ve kterych seniofi a/nebo jejich blizci ve Vasi obci nejcastéji poptavaji pomoc:

Pro lepsi porozuméni otazce bylo 10 okruhi zvladani zakladnich Zivotnich potfeb do 3 laicky srozumitelnych
kategorii:

1. oblast stravovani

2. oblast zdravotni péce (nelékarské)

3. oblast péce o vlastni osobu a jeji okoli

Nikoliv prekvapivé byla nejpreferovanéjsi pomoc v oblasti stravovani (49), nasledovala nelékarska zdravotni
péce (pelovatelské / oSetfovatelské Ukony) (27), pomoc v oblasti péée o vlastni osobu a jeji okoli byla
zvolena 22krat.
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Obrdzek 5: Odpovédi k otdzce ¢. 8



9. Informujete seniory ve Vasi obci o konkrétnich mozZnostech ziskani pomoci pfi zvladani
zakladnich Zivotnich potreb?

Témér 70 % obci (37) v€etné téch vétSich v ramci ORP informuji seniory Ci jejich blizké o konkrétnich
moznostech ziskani pomoci pri zvladani zakladnich Zivotnich potreb. Ve Dfesiné je to ve vétsiné pfipadd po
telefonické domluvé seniora popfipadé jeho zastupce. Zbylych 16 obci seniory neinformuje.
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Obrdzek 6: Odpovédi k otdzce ¢. 9

10. Pokud ano, jakym zplsobem jim tyto informace zprostifedkovavate? (Nepovinna otazka.)

Mezi kanaly preddvani informaci obce uvadély oficialni informacni zdroje, napt. zpravodaje, Gredni desky,
obecni nasténky, letaky, mistni rozhlas, SMS zprdvy), ale tak osobni kontakt se seniory (zde zahrnuta
i Charita Strakonice).

11. Na zakladé konkrétni situace ve Vasi lokalité, odkazujete seniory s potfebou pomoci druhé
osoby a jejich blizké spise na:

Zdaleka nejcastéji jsou seniofi odkazovani na poptani pomoci u socialnich sluzeb (48), dale na sluzby obecni
(7). Méné jsou seniorim doporucovany podnikatelské subjekty (ve 3 obcich — Novosedly, Chrastovice,
Hoslovice). V obcich Slanik, Novd Ves a Némcdice dle dotazovanych zadny z uvedenych typl sluzeb

nefunguje.
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Obrazek 7: Odpovédi k otdzce ¢. 11



12. Odkazujete seniory Ci jejich blizké poptavajici pomoc na konkrétni socidlni sluzby puUsobici
ve Vasi lokalité?
42 obci senioriim doporucuje konkrétni socialni sluzby, 11 nikoliv.
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Obrazek 8: Odpovédi k otdzce ¢. 12

13. Zprostfedkovavate ¢i dopomahdte s komunikaci ¢i pfimo kontraktem mezi seniorem a
konkrétni socialni sluzbou?

23 obci se podili na procesu nasmlouvani socialni sluzby, pficemz dvé (Pfedni Zborovice a Cestice) tak ¢&ini
jen v pfipadé, Ze je o jejich pomoc zajem. Zbylych 30 obci do tohoto procesu nezasahuje.
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Obrdzek 9: Odpovédi k otdzce ¢. 13

14. Zaskrtnéte prosim druhy socidlnich sluzeb, které plsobi (tzn. nemusi zde mit sidlo ani
kamennou pobocku) ve Vasi lokalité:

Z Cetnosti oznaceni plsobnosti jednotlivych druhi socidlnich sluzeb vyplyva, Ze nejdostupnéjsim druhem
socialni sluzby pro obyvatele obci v SO ORP Strakonice je pecovatelska sluzba (44), dale osobni asistence
(28) a domov pro seniory (14), nasledované socidlnimi sluzbami poskytovanymi ve zdravotnickych
zafizenich Ustavni péce (8). V lokalité obci Nova Ves, Némcdice, Kalenice a Zvotoky nepUsobi dle
dotazovanych Zadny z uvedenych druh socialnich sluzeb. Celkem 6 respondentl si nebylo jistych, o jaky
druh sluzeb v jejich lokalité se jedna.
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Obrdzek 10: Odpovédi k otdzce ¢. 14

15. Zvladaji tyto sluzby ve Vasi lokalité uspokojovat poptavku?

27 respondentl uvedlo, Ze v predchozi otdzce uvedené druhy sluZzeb dokaZi uspokojovat poptavku, 22
odpovidajicich adekvatnost poptdvky a nabidky nedokaze posoudit. V obcich Strakonice, Katovice a Rovna
dle dotazovanych poptdvka uspokojena neni.

16. Pokud jste v pfedchozi otdzce odpovédéli "Ne", mate pfibliznou pfedstavu o po¢tu odmitnutych
/ neuspokojenych ZadatelG o socidlni sluzbu pochazejicich z Vasi lokality? Pokud ano, uvedte
prosim jejich priblizny pocet: (Nepovinnd otdzka.)
Ve Strakonicich je napf. v méstskych domovech pro seniory a DZR previs 160 akutnich neuspokojenych
Zadosti, Katovice a Rovna na tuto otazku neodpovédéli.

17. Které z uvedenych sluZzeb nepusobi ve Vasi lokalité, ale jsou seniory ¢i jejich blizkymi
poptavany?

Nejpoptavanéjsi jsou dle minéni respondentd domovy pro seniory (15) denni stacionare (11) a domovy
se zvlastnim rezimem (10). Pét a vice dotazovanych postrada odlehcovaci sluzby (7), socidlni sluzby (6)
poskytované ve zdravotnickych zafizeni Gstavni péce & osobni asistenci (5). Ctveice obci uvedla, Ze 7adny
z uvedenych druh( socialni sluzeb pro seniory, ktery by v jejich lokalité neplsobil, neni poptavan.
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Obrdzek 11: Odpovédi k otdzce ¢. 17

18. Dokazete vycislit poptavku z pfedchozi otazky? Pokud ano, uvedte prosim aspon pfiblizné Cislo:
(Nepovinna otazka.)

Konkrétni udaje zde dostavame od obci Dresin, Strunkovice nad Volyrikou, Velkd Turnd a DrouZetice
(2 poptavaijici). Ceprovice, Vacovice a Drachkov udévaji nulovou poptavku. Poptavku vy&islenou v predchozi
otazce tedy miZeme pokladat spiSe za ,,dojmovou” a obecnou.

19. Pasobi ve Vasi obci tzv. neformalni pecujici? (Nejcastéji se jedna o rodinné pfrislusniky nebo
blizké osoby, které o seniora "bezplatné" pecuiji.)
Ve vétsiné obci (44) pusobi neformalni pecujici, v sedmi nikoliv. V Malenicich si nejsou jisti, obec Némcice

dle informaci nema zadného seniora, o kterého se musi aktivné starat blizké osoby.
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Obrdzek 12: Odpovédi k otdzce ¢. 19



20. Pokud jste v predchozi otdzce odpovédéli "Ano", z Vasi zkuSenosti se jedna nejcastéji o:

(Nepovinna otdazka.)

Jako nejcastéjsi neformalni pecujici plsobi déti seniora (39), dale partnerka ¢i partner (26), vnoucata (13)

a jiné pribuzné osoby (10). Z udajli v odpovédich vyplyva, Ze v mnoha pfipadech o seniora pecuje vice

generaci dané rodiny.
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Obrdzek 13: Odpovédi k otdzce ¢. 20
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21. Dékujeme za zodpovézeni uvedenych otdzek, Vase odpovédi pfispéji k efektivnéjSimu
pldnovani socialnich sluzeb pro seniory v Jiho¢eském kraji. Mate jesté néjaké dalsi poznatky, které
byste k této problematice radi uvedli? (Pokud ano, napiste je prosim nize ¢i pfimo kontaktujte
¢lena pracovni skupiny pro seniory, ktery Vas s timto dotaznikem oslovil.)

MozZnost zavére¢ného vyjadfeni Zadna z obci nevyuzila.



C) Shrnuti

Z obdrzenych odpovédi Ize i diky vysoké navratnosti a Sifi poskytnutych informaci vyvodit, Ze
vétSina obci si udrzuje prehled o situaci svych obyvatel seniorského véku. Predstavitelim obci
v tom pomahaji jak oficialni informacni zdroje, napf. zpravodaje, ufedni desky, obecni ndsténky,
letaky, mistni rozhlas, SMS zpravy), ale tak osobni kontakt se seniory (zde zahrnuta i Charita
Strakonice). Zdaleka nejcastéji jsou seniofi v pfipadé potreby odkazovani na poptani pomoci

u socidlnich sluzeb, dale na sluzby obecni.

Nejdostupnéjsim druhem socialni sluzby pro obyvatele obci v SO ORP Strakonice je pecovatelska
sluzba, dale osobni asistence a domov pro seniory, nasledované socidlnimi sluzbami
poskytovanymi ve zdravotnickych zafizenich Ustavni péce. V obcich Strakonice, Katovice a Rovnd
dle dotazovanych neni uspokojena poptavka po socidlnich sluzbdch. Ve Strakonicich je napf.

v méstskych domovech pro seniory a DZR previs 160 akutnich neuspokojenych Zadosti.

Nikoliv prekvapivé byla v ORP Strakonice nejpreferovanéjsi pomoc v oblasti stravovani,
nasledovala nelékarska zdravotni péce (pecovatelské / oSetfovatelské Gkony) a pomoc v oblasti
péce o vlastni osobu a jeji okoli. Respondenti dotaznikového Setfeni se v uvedenych pfipadech
nejcastéji obraci na konkrétni socialni sluzby, méné casto pak na neformalni kontakty. V ORP
Strakonice jako nejcastéjsi neformalni pecujici pusobi rodinni pfislusnici, pficemz v mnoha

pripadech o seniora pecuje vice generaci dané rodiny.



