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v obdobi brezen—duben 2023
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A) Procesni stranka

Dotaznik byl vytvoien a rozeslan prostfednictvim on-line nastroje Google Forms v prvnim
bfeznovém tydnu roku 2023, opétovné byl nékterym obcim na zéklad¢ telefonickych
konzultaci zaslan prostfednictvim odkazu elektronickou postou.

V ORP Tiebon je celkem 25 obeci, Z nichz jsou 4 mésta a 1 méstys. Celkovy pocet obyvatel
k 31.12.2021 dle CSU je 24 426 obyvatel.

Dotaznik byl rozeslan vSem obcim ORP Tfebori a z 25 obci bylo zodpovédélo 21. Navratnost
dotazniki v SO ORP Tiebon byla 84 %.

Dotaznik obsahoval celkem 21 otdzek.

1. Jméno obce, za kterou tento dotaznik vyplfiujete:
2. Vase pracovni pozice / funkce:

3. Méte pfribliznou predstavu o poctu seniorl ve Vasi obci, ktefi potfebuji pomoc druhé osoby s
jednou nebo vice nasledujicich oblasti: stravovani, péce o vlastni osobu (hygiena, oblékani), zdravotni
péce (nelékarska)?

4. Pokud jste u predchozi otazky odpovédéli "Ano", uvedte prosim pfiblizny pocet téchto senior(:
(Nepovinnd otdzka.)

5. Mapujete aktivné situaci jednotlivych senior( ve Vasi obci?

6. Pokud jste u predchozi otazky odpovédéli "Ano", popiste prosim, jakymi zpUsoby, pfipadné jak
Casto, toto mapovani provadite: (Nepovinnd otdzka.)

7. Na koho se obracite / s kym spolupracujete, pokud potfebujete zajistit socialni sluzbu / pomoc
druhé osoby pro konkrétniho seniora s dosud nekompenzovanou potiebou pomoci? (Nepovinnd
otdzka.)

8. NiZe jsou uvedeny oblasti zahrnujici zakladni Zivotni potfeby, v nichz mohou seniofi — na zakladé
svého zdravotniho stavu ¢i socidlni situace — potfebovat pomoc druhé osoby. Zaskrtnéte prosim
oblasti, ve kterych seniofi a/nebo jejich blizci ve Vasi obci nejcastéji poptavaji pomoc:

9. Informujete seniory ve Vasi obci o konkrétnich moznostech ziskani pomoci pti zvladani zakladnich
Zivotnich potreb?

10. Pokud ano, jakym zplsobem jim tyto informace zprostifedkovavate? (Nepovinnd otdzka.)

11. Na zakladé konkrétni situace ve Vasi lokalité, odkazujete seniory s potfebou pomoci druhé osoby
a jejich blizké spise na:
12. Odkazujete seniory Ci jejich blizké poptéavajici pomoc na konkrétni socialni sluzby plsobici ve Vasi

lokalité?

13. Zprosttedkovavate ¢i dopomdhate s komunikaci ¢i pfimo kontraktem mezi seniorem a konkrétni
socialni sluZzbou?

14. Zaskrtnéte prosim druhy socidlnich sluZeb, které plsobi (tzn. nemusi zde mit sidlo ani kamennou
pobocku) ve Vasi lokalité:




15. Zvladaji tyto sluzby ve Vasi lokalité uspokojovat poptdvku?

16. Pokud jste v predchozi otdzce odpovédéli "Ne", mate pribliznou predstavu o poétu odmitnutych /
neuspokojenych Zadatell o socidlni sluzbu pochazejicich z Vasi lokality? Pokud ano, uvedte prosim
jejich pfiblizny pocet: (Nepovinnd otdzka.)

17. Které z uvedenych sluzeb nepusobi ve Vasi lokalité, ale jsou seniory ¢i jejich blizkymi poptavany?

18. Dokazete vycislit poptavku z pfedchozi otazky? Pokud ano, uvedte prosim aspon pfiblizné Cislo:
(Nepovinnd otdzka.)

19. PUsobi ve Vasi obci tzv. neformalni pecujici? (Nejcastéji se jednd o rodinné prislusniky nebo blizké
osoby, které o seniora "bezplatné" pecuji.)

20. Pokud jste v predchozi otazce odpovédéli "Ano", z Vasi zkusenosti se jednd nejcastéji o:
(Nepovinnd otdzka.)

21. Dékujeme za zodpovézeni uvedenych otazek, Vase odpovédi prispéji k efektivnéjsSimu planovani
socidlnich sluzeb pro seniory v Jihoceském kraji. Mate jesté néjaké dalsi poznatky, které byste k této
problematice radi uvedli? (Pokud ano, napiste je prosim niZe ¢i pfimo kontaktujte clena pracovni
skupiny pro seniory, ktery Vds s timto dotaznikem oslovil.)

B) Vyhodnoceni odpovédi

1. Jméno obce, za kterou tento dotaznik vypliujete:

Nazev obce Dotaznik zodpovézen
Cep Ano
Ceské Velenice Ano
Domanin Ano
Dunajovice Ano
Dvory nad Luznici Ano
Frahelz Ano
Halamky Ne
Hamr Ano
Hrachovisté Ne
Chlum u Treboné Ano
Klec Ano
Lomnice nad Luznici Ano
LuZnice Ano
Majdalena Ano
Nova Ves nad LuZnici Ano
Novosedly nad Nezarkou Ano
Ponédraz Ano
Ponédrazka Ano
Rapsach Ne
Smrzov Ano
Starikov Ano
St¥ibrec Ano
Suchdol nad Luznici Ano




Trebon Ano
Zablati Ne

Navratnost dotaznikt

= Vyplnéno = Nevyplnéno = =

2. Vase pracovni pozice / funkce:

Dotaznik vyplrioval pfimo starosta Ci starostka z 10 obci. Mistostarosta ¢i mistostarostka vyplnovali ve
dvou obcich. V péti pfipadech dotaznik vyplfiovala Ucetni, referentka. Socialni pracovnice vyplfiovala
za mésto Trebon. Vedouci pecovatelské sluzby vyplfiovala za Suchdol nad LuZnici. Vedouci Odboru
vnitfnich véci vypliiovala za Lomnici nad LuZnici. A administrator za obec Frahelz.

Pracovni pozice

= Starosta/ka = Mistostarosta/ka m Referent, Gcéetni
= Administrator m Socidlni pracovnik m VVedouci pecovatelské sluzby

= Vedouci Oboru vnitfnich véci



3. Mate pribliznou predstavu o poctu seniorl ve Vasi obci, ktefi potfebuji pomoc druhé osoby s
jednou nebo vice nasledujicich oblasti: stravovani, péce o vlastni osobu (hygiena, oblékani), zdravotni
péce (nelékarska)?

Ctrnact dotazovanych osob odpovédélo, e mé pribliznou predstavu o poctu seniord, ktefi potiebuji
pomoc druhé osoby. Za to 4 odpovédéli, Ze nemaji Zadnou predstavu. Jeden z dotazovanych
odpovédél, Ze pouze orientacni. Také zaznéla odpovéd, Ze v obci takovou osobu zatim neeviduji.
Vedouci pecovatelské sluzby ze Suchdola nad Luznici odpovédéla, Ze tuto potiebnost eviduji pouze u
svych klientd, kterych je cca 60 osob.

Pocet senior(l ve Vasi obci, ktefi potfebuji pomoc druhé
osoby

\

= Ano = Ne

= Pouze orientacné m Zatim v obci neni takova osoba evidovana

= Pouze u osob, které jsou nasimi klienty

4. Pokud jste u predchozi otazky odpovédéli "Ano", uvedte prosim pfiblizny pocet téchto senioru:
(Nepovinnd otdzka.)

Mésto Trebon uvedlo, Ze 110 osob vyuziva sluzeb pecovatelskych. Jak jiz zaznélo v odpovédi vyse, tak
v Suchdole nad LuZnici eviduji 60 osob, které také vyuZivaji pecovatelskou sluzbu. Pani starostka

z Chlumu u Treboné odpovédéla cca 80 osob. 30 osob uved| starosta z Ceskych Velenic. Pani Géetni

z Novosedel nad NeZarkou uvedla 15 takovych osob. Starnkov, Stfibfec a Dvory nad LuZnici odpovédéli
10 osob. Pan starosta z Klece uvedl 4 osoby. Dotazovani z Domanina, Ponédraze a Hamru odpovédéli
3 osoby. 2 osoby uvedli v Ponédrazce. A shodné 1 osobu uvedli v obci Smrzov a Frahelz. Pani
referentka z LuZnice neodpovédéla.



Pocet osob, které potrebuji pomoc druhé osoby

m 110 osob m 80 osob = 60 0sob = 30o0sob = 15 osob

u 10 osob m 4 o0soby m3o0soby m2osoby m1osoba

5. Mapujete aktivné situaci jednotlivych senioru ve Vasi obci?

Sest dotazovanych odpovédélo, e mapuiji situaci a bylo to v obcich Lomnice nad Luznici, Stafikov,
Ponédrazka, Klec, Cep a v Treboni. Ze ¢trndcti obci prisla odpovéd), Ze situaci nemapuiji. A v LuZnici
mapuji, dle mistnich poméra.

Aktivni mapovani

mAno m Ne = Nazdkladé mistnich poméri =



6. Pokud jste u predchozi otazky odpovédéli "Ano", popiste prosim, jakymi zplsoby, ptripadné jak
Casto, toto mapovani provadite: (Nepovinnd otdzka.)

Na otdzku odpovédélo Sest dotazovanych. Z odpovédi vyplivd, Ze mapovani je pfileZitostné pti osobni
navstévé nebo pfi socidlnim Setfeni ¢i pti prizkumu v Lomnici nad Luznici.

ZpUsob mapovani

m Osobné, priibézn

m Pr(ibézné na zakladé dotazl rodinnych ptislusnik(, popf. vloni v rdmci vyplaceni finanéni pomoci od J¢K, tzn.
aktivné hledame pfilezitosti, jak zejm. osamélé seniory informovat o moznostech pomoci a podpory

= Prilezitostna navstéva
= Pfi osobni navstéve, ¢i jejich ndvstéve obecniho uradu
= Socialni Setfeni, depistaz.

= Pr(ibézné dle potieby

7. Na koho se obracite / s kym spolupracujete, pokud potiebujete zajistit socialni sluzbu / pomoc
druhé osoby pro konkrétniho seniora s dosud nekompenzovanou potiebou pomoci? (Nepovinnd
otdzka.)

Na tuto otazku bylo na vybér z vicero moznosti. Nejcastéjsi odpoveéd bylaa to 11 x , Ze se obraci na
konkrétni socidlni sluzby(pecovatelska sluzba, peCovatelka). Na pecovatelskou sluzbu se obraceji

v Ceskych Velenicich a v Chlumu u Tfeboné&. Déle bylo uvedeno 7x, kdy pomoc zajist'uji neformalni
kontakty a 3x rodina. Na ORP obec a jejiho socialniho pracovnika / oddéleni / odbor se dle
respondentl obraceji ve tfech obcich. V obci Hamr maji pouze nasmlouvany dovoz obéda s
pecovatelkou Svatavou Novakovou, které obec kazdy mésic pfispiva. Pracovnice je zaméstnanec
méstyse Chlum u Treboné.



S kym spolupracujete?

m Konkrétni socidlni sluzby = Neformalni kontakty = Rodina = ORP

8. NiZe jsou uvedeny oblasti zahrnujici zakladni Zivotni potfeby, v nichz mohou seniofi — na zakladé
svého zdravotniho stavu ¢i socidlni situace — potfebovat pomoc druhé osoby. Zaskrtnéte prosim
oblasti, ve kterych seniofi a/nebo jejich blizci ve Vasi obci nejcastéji poptavaji pomoc:

Nejcastéjsi byla oblast stravovani a to Sestnactkrat. Dale bylo jedenactkrat zodpovézeno, ze v péci o
vlastni osobu a jeji okoli. V 7 obcich byla odpoveéd’ zdravotni péce(nelékaiska). Na obec Cep se nikdo
S timto pozadavkem zatim neobratil, protoZe zde pomoc zajist'uji pfibuzni.

Oblasti pomoci

4

= Stravovani m Péce o vlastni osobu a jeji okoli

= Zdravotni péce(nelékarska) m Zatim neoslovili, maji pecujici pribuzné



9. Informujete seniory ve Vasi obci o konkrétnich mozZnostech ziskani pomoci pti zvladani zakladnich
Zivotnich potreb?

Trinact respondentl odpovédélo, Ze informuji seniory o moznostech pomaoci. V obci Domanin pani
starostka uvedla, pokud obec oslovi poskytovatelé socidlnich sluzeb, tak informaci seniorlim predava.
Ze sedmi obci pfisla odpovéd, Ze neinformuji obcany.

Informujete seniory o socialnich sluzbach?

mAno ®Ne = Pokud nas kontaktuji poskytovatelé soc.sluzeb, takano =

10. Pokud ano, jakym zplsobem jim tyto informace zprostredkovavate? (Nepovinnd otdzka.)

Na otdzku cislo 10 odpovédélo 13 respondentl. Nejc¢astéjsi byla odpovéd pomoci letdkli atov 7
obcich. Prostfedim webovych stranek informuje 5 obci. Mistniho zpravodaj vyuziva 5 obci. Dale je
pouzivany osobni kontakt u ¢tyf obci. Dvé obce informuji své ob¢any mistnim rozhlasem. Dalsi
varianty byly uvedeny vzdy jednou a jsou to SMS zpravy, e-mail, telefonicky, odborné poradenstvi,
socidlni komise a projekt seniofi, ktery je ve mésté Trebon.



Jakym zpUsobem obce informuji:

Sh

= Letaky = Web = Zpravodaj m Osobni kontakt
= Rozhlas = Odborné poradentstvi m Socialni komise m SMS zprava
= E-mail m Telefonicky m Projekt seniofi

11. Na zakladé konkrétni situace ve Vasi lokalité, odkazujete seniory s potfebou pomoci druhé osoby
a jejich blizké spise na:

Necelych 86 % respondentl odpovédélo, Zze seniorim doporucuji socialni sluzby. Dale 3 obce
odkazuji na svoje sluzby. V obci Stafkov doporucuji kombinaci moZnosti. Starosta z obce Klec
odpovédél: zadny z uvedenych typl sluzeb v nasi lokalité nefunguje.

Na koho seniory odkazujete?

= Socialni sluzby = Obecnisluzby = Kombinace moznosti  m Podnikatelské subjekty = Zadné



12. Odkazujete seniory Ci jejich blizké poptavajici pomoc na konkrétni socialni sluzby plsobici ve Vasi
lokalité?

Respondenti ze sedmnaécti obci odpoveédélo, ze odkazuje seniory nebo jejich blizké osoby na konkrétni
socialni sluzby a 4 neukazuji.

Odkazujete na konkrétni socidlni sluzby?

= Ano = Ne

13. Zprosttedkovavate ¢i pomahate s komunikaci ¢i pfimo kontraktem mezi seniorem a konkrétni
socialni sluZzbou?

U

V deseti obcich kontakt nezajistuji. V péti obcich kontakt zprostfedkovavaji. U ¢tyf obci byla odpovéd,
v pfipadé potfeby ano. V jedné obci by dle potreby zajistili kontakt. V obci Hamr zatim takovy
pozadavek zadny z obyvatel obce nemél.

Zprostredkovavate kontakt?

\

mNe ®Ano =V pfipadé potfeby, ano = Dlesituace = Zatim nebyl poZzadavek




14. Zaskrtnéte prosim druhy socidlnich sluzeb, které pUsobi (tzn. nemusi zde mit sidlo ani kamennou
pobocku) ve Vasi lokalité:

Nejcastéjsi odpovéd byla pecovatelska sluzba, a to celkem sedmnactkrat. Osmkrat zaznéla
odlehcovaci sluzba. DPS bylo uvedeno sedmkrat. Osobni asistence Sestkrat. Trikrat byla uvedena
tisfiova péce. DPS se zvlastnim reZzimem dvakrat. Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych
zafizenich ustavni pé€e byla uvedena jednou. A také jedna odpovéd znéla zadna.

Které sluzby u Vas pUsobi?

&\\\

»

m Pecovatelskd sluzba

= Odlehcovaci sluzba

= DPS

= Osobni asistence

= Tisnova péce

= DPS se zvld$tnim reZimem

m socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich Ustavni péce

15. Zvladaji tyto sluzby ve Vasi lokalité uspokojovat poptavku?

Dvanact respondent’ odpovédélo, e nedokaze posoudit. Sest obci odpovédélo, e dle nich je
poptavka uspokojena. V mésté Suchdol nad LuZnici odpovédéli: V ¢ase pracovni doby ano (ranni
sména), obc¢as je poptavka i po odpoledni nebo vecerni sluzbé.

Je uspokojena poptavka?

= Nedokazi posoudit
= Ano
= V Case pracovni doby ano (ranni sména), obcas je poptdvka i po odpoledni nebo vecerni sluzbé.



16. Pokud jste v predchozi otdzce odpovédéli "Ne", mate pribliznou predstavu o poétu odmitnutych /
neuspokojenych Zadatel( o socidlni sluzbu pochazejicich z Vasi lokality? Pokud ano, uvedte prosim
jejich pfiblizny pocet: (Nepovinnd otdzka.)

Nikdo na ptedchozi otazku neodpoveédél "Ne".

17. Které z uvedenych sluzeb nepUsobi ve Vasi lokalité, ale jsou seniory ¢i jejich blizkymi poptavany?

Které z uvedenych sluzeb neplsobi ve Vasi lokalité, ale jsou seniory ¢i jejich blizkymi poptavany?
Zaskrtnéte prosim dle skutec¢nosti:
21 odpovédi

osobnfi asistence 3 (14,3 %)
pecovatelska sluzba 1(4,8 %)
tisfova péce 5 (23,8 %)
odlehéovaci sluzby 6 (28,6 %)
denni stacionare 8 (38,1 %)
domovy pro seniory 8 (38,1 %)
domovy se zvlastnim rezimem 5(23,8 %)
socialni sluzby poskytované ve... 3 (14,3 %)
Z2adna z vySe uvedenych sluZzeb 8 (38,1 %)
NedokaZu posoudit poptavku. 1(4,8 %)
Spise je problém, néktefi senio... 1(4,8 %)
nevim, nesbirame informace o... 1(4,8 %)

0 2 4 6 8

18. Dokazete vycislit poptavku z predchozi otazky? Pokud ano, uvedte prosim aspon priblizné Cislo:
(Nepovinnd otdzka.)

Kolik osob?

m 10-150s0b ®m50sob =1osoba = Nelze vydislit



19. PUsobi ve Vasi obci tzv. neformalni pecujici? (Nejcastéji se jednd o rodinné prislusniky nebo blizké
osoby, které o seniora "bezplatné" pecuji.)

Osmnact respondentll odpovédélo ano a tfi ne.

Neformalni pecujici

= Ano = Ne

20. Pokud jste v pfedchozi otazce odpovédéli "Ano", z Vasi zkuSenosti se jedna nejcastéji o:
(Nepovinnd otdzka.)

Pokud jste v pfedchozi otazce odpovédéli "Ano", z Vasi zkusenosti se jednd nejcastéji o:
17 odpovédi

11 (64,7 %)

partnerku ¢i partnera

déti seniora 14 (82,4 %)

vnoucata 3(17,6 %)

jiné pfibuzné osoby 6 (35,3 %)

nepfibuzné osoby (napf. sousedé

0,
atd) 5 (29,4 %)

21. Dékujeme za zodpovézeni uvedenych otazek, Vase odpovédi prispéji k efektivnéjsSimu planovani
socidlnich sluzeb pro seniory v Jihoceském kraji. Mate jesté néjaké dalsi poznatky, které byste k této
problematice radi uvedli? (Pokud ano, napiste je prosim niZe i pfimo kontaktujte ¢lena pracovni
skupiny pro seniory, ktery Vds s timto dotaznikem oslovil.)

Z4dna odpovéd.



